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XII SESIÓN ORDINARIA DEL CONSEJO DE LA COMISIÓN DE ARBITRAJE MÉDICO DEL 

ESTADO DE YUCATÁN 
 

Sesionó el Consejo de la Comisión de Arbitraje Médico del Estado de Yucatán. Los 

Consejeros analizaron y aprobaron por unanimidad el Informe de Actividades que puso a su 

consideración el Comisionado sobre las labores de la Institución en el período comprendido del 

1ro. de enero al 31 de marzo de 2019. Se mencionó la atención de 88 asuntos, 39 (44%) 

Orientaciones, 15 (17%) Asesorías Especializadas y 34 (39%) inconformidades médicas: 19 

Gestiones Inmediatas y 15 Quejas. El evento tuvo lugar en la Sala de Juntas de la Comisión de Arbitraje Médico del Estado de 

Yucatán, el 30 de abril y contó con la asistencia de los Consejeros, del Comisionado y los funcionarios de la CODAMEDY. 

 
 

 HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DE LA PENÍNSULA DE YUCATÁN – 

CODAMEDY 
 

El 5 de abril de 2019 se llevó a cabo una Sesión de Trabajo Institucional con el Hospital 

Regional de Alta Especialidad de la Península de Yucatán y la CODAMEDY, con la 

presencia del Dr. Alfredo Medina Ocampo, Director General del HRAEPY y el Dr. Edgardo 

Jesús Martínez Menéndez Comisionado Estatal de Arbitraje Médico. La sesión fortaleció la 

relación entre las Instituciones y se estableció un programa de intercambio académico para el 2019.  Estuvieron presentes por el 

HRAEPY la Dra. Judith Elena Ortega Canto, Directora de planeación, Enseñanza e Investigación, Dr. Rolando A. Díaz Castillo, 

Coordinador Médico, Mtra. Gabriela Barrera Baqueiro, Coordinadora Técnica, C.P. Iván Rogelio Mitre López, Director de 

Administración y Finanzas y por la CODAMEDY, los Dres. Carlos Antonio Rosado Guillermo y Fernando José Vargas de la Peña, 

Subcomisionados Médicos y la Licda. Gilda María Albornoz Amézquita, Directora de Asuntos Jurídicos. La sesión se llevó a cabo 

en la sala de juntas del HRAEPY. 

 

Odontología – CODAMEDY 
 

En la sala de juntas de la Comisión de Arbitraje Médico del Estado de Yucatán, el pasado 8 de abril del año en curso, se llevó a 

cabo una Reunión de Trabajo sobre “La Calidad de la Atención Odontológica”. Asistieron el Presidente de la Asociación Yucateca 

de Periodontología e Implantología Dental, A.C., el Presidente de la Asociación Yucateca de Cirugía Bucal y Maxilofacial, A.C., 

el Presidente del Colegio Peninsular de Implantología Maxilofacial, A.C., el Presidente del Colegio Yucatanense de Cirujanos 

Dentistas, A.C, la Presidenta del Colegio de Endodoncistas del Sureste, A.C., y la Asociación Dental Yucateca, Colegio de 

Cirujanos Dentistas, A.C., y por la CODAMEDY el personal sustantivo. 
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COMISIÓN DE ARBITRAJE MÉDICO DEL ESTADO DE YUCATÁN 

 

En la CODAMEDY en el trimestre abril – junio 2019 se atendieron 94 

asuntos, 37 (40%) Orientaciones, 21 (22%) Asesorías Especializadas y 36 

(38%) inconformidades médicas: 21 Gestiones Inmediatas y 15 Quejas. 

Inconformidades por institución: 21 (58%) IMSS,10 (28%) Medicina Privada, 

3(8%) del ISSSTE y 2 (6%) de SSY. Especialidades en las que se generaron 

las inconformidades: 7 Urgencias, 5 Ortopedia, 3 Cirugía Estética, 3 Medicina 

Familiar, 2 Anestesiología, 2 Neurocirugía, 2 Otorrinolaringología, 2 

Urología,. 5 Odontología, 3 Ginecología, 2 Cirugía General, 2 Medicina 

Interna, 2 Oftalmología, 2 Ortopedia y las 10 restantes Auxiliares de 

Diagnostico, Cirugía General, Endocrinología, Fisiatría, Gíneco-obstetricia, 

Hemodiálisis, Neurología, Odontología, Oftalmología y Terapia Intensiva. 

Modalidades de conclusión de las inconformidades: 21 (58%) Gestiones 

Inmediatas (17 del IMSS, 2 del ISSSTE y 2 de SSY) y de las 15 Quejas, 4 

(11%)  conciliadas (Medicina Privada), 3 (8%) Falta de Interés Procesal 

(Medicina Privada), 5 (15%) enviadas a la CONAMED (4 del IMSS y 1 del 

ISSSTE) y 3 (8%) en trámite (Medicina Privada). 
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INAIP – CODAMEDY 

 

Sesión de trabajo sobre la “Plataforma Nacional de Transparencia y sus modificaciones para 

el usuario”, llevada a cabo el 23 de abril en las oficinas de la CODAMEDY. Participó por el 

INAIP el C.P. Álvaro de Jesús Carcaño Loeza, MIE Director de Capacitación, Cultura de la 

Transparencia y Estadística y el personal de la Comisión de Arbitraje Médico. 

 

 

NOM-004-SSA3-2012 DEL EXPEDIENTE CLÍNICO 

 

El 25 de abril de 2019, en el Auditorio del Hospital General Regional No. 1 “Lic. Ignacio 

García Téllez” del IMSS, el Dr. David E. Castillo Novelo, Médico Adjunto  de la 

CODAMEDY, en el Marco de la Sesión General, impartió la Conferencia “NOM-004-SSA3-

2012 del Expediente Clínico”. Resaltó que el expediente clínico contiene datos 

proporcionados por el enfermo al personal de salud, manejados con criterios científicos, tecnológicos, y administrativos. Debe 

observarse en su manejo confidencialidad y respeto a los principios éticos de la práctica médica. Asistieron personal médico de 

base y directivos, así como médicos en período de adiestramiento. 

 

 

ENFERMERÍA – CODAMEDY 

 

El jueves 2 de mayo de 2019, en la Sala de Juntas de la CODAMEDY, se realizó una Sesión 

de Trabajo con la presencia del Colegio de Profesionales de Enfermería de Yucatán, la 

Coordinación Estatal de Enfermería de los SSY, la Delegación de Enfermería del IMSS,  la 

Unidad Médica de Alta Especialidad del IMSS (UMAE), la Escuela de Enfermería del IMSS, 

el Hospital Militar Regional de Especialidades de Mérida, Yucatán,  el Hospital Regional del ISSSTE y el Hospital Regional de 

Alta Especialidad de la Península de Yucatán, para desarrollar el proyecto del curso para el  mes de octubre del presente año. 

 

 

ATENCIÓN ESPECIALIZADA AL DERECHOHABIENTE - INAIP – CODAMEDY 

 

El martes 7 de mayo en la sala de juntas de la CODAMEDY, se llevó a cabo la Segunda 

Reunión de Trabajo 2019 con el Grupo de Atención al Derechohabiente. Participaron en la 

Reunión por el IMSS la Coordinación Delegacional de Atención y Orientación al 

Derechohabiente, la Delegación del ISSSTE, Hospital Regional Mérida de la misma 

Institución, el Hospital General “Dr. Agustín O´Horán”, el Hospital Materno Infantil, el Hospital Regional de Alta Especialidad de 

la Península de Yucatán, personal sustantivo de la CODAMEDY y como invitado especial el C.P. Álvaro Carcaño Loeza, MIE, 

Director de Investigación, Cultura y Estadística del INAIP, quien impartió la plática sobre los “Principios y Deberes en la 

Protección de Datos Personales”. 

 

                                                                          SECRETARIOS ACADÉMICOS – INAIP – CODAMEDY 

 

El jueves 9 de mayo en la sala de juntas de la CODAMEDY, se llevó a cabo la Sesión de 

Trabajo con los Secretarios Académicos de las Facultades y Escuelas del área de la salud de 

las Universidades Autónoma de Yucatán, Anáhuac Mayab, y Modelo, personal sustantivo de 

la CODAMEDY y como invitado especial el C.P. Álvaro Carcaño Loeza, MIE, Director de 

Investigación, Cultura y Estadística del INAIP, quien impartió la plática sobre “Principios y 

Deberes en la Protección de Datos Personales”. 
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UMAE IMSS – CODAMEDY. NOM-EXPEDIENTE CLÍNICO 

 

El 16 de mayo de 2019, en la Unidad Médica de Alta de Especialidad del Instituto 

Mexicano del Seguro Social y en el marco de la Sesión General, el Dr. David E. Castillo 

Novelo, Médico Adjunto  de la CODAMEDY, presentó la conferencia “NOM 004-SSA3-

2012 del Expediente Clínico”. Recalcó que el expediente clínico es el registro de la 

actuación médico-sanitaria prestada al paciente y tiene varios usos entre los cuales destaca el uso médico, jurídico, de enseñanza, 

investigación, evaluación, administrativo y estadístico principalmente. Asistieron personal médico, enfermería de base, así como 

personal médico en período de adiestramiento. 

 

 

GÍNECO – OBSTETRICIA – CODAMEDY. REUNIÓN DE TRABAJO 

 

En la sala de juntas de la Comisión de Arbitraje Médico del Estado de Yucatán, el 17 de mayo 

del año en curso, se llevó a cabo una Reunión de Trabajo con integrantes de la Mesa 

Directiva del Colegio de Ginecología y Obstetricia de Yucatán y la CODAMEDY. El tema 

central de la reunión fue “La Calidad de la Atención en Gíneco – Obstetricia”.  

 

 

UNIVERSIDAD MARISTA MÉRIDA – CODAMEDY. NOM – EXPEDIENTE CLÍNICO 

 

En el marco del Curso de Inducción para Estudiantes de 5º. año de la Carrera de Medicina que en fecha próxima 

iniciarán su internado rotatorio de pregrado, en el Auditorio de la Universidad Marista de Mérida, el 12 de junio de 

2019, el Dr. David Ermilo Castillo Novelo, Médico Adjunto de la CODAMEDY, presentó la plática “NOM 004, 

Expediente Clínico y Acto Médico”, dio a conocer que el acto médico llevado con la mejor calidad constituye un 

compromiso y una obligación y está sometido a un escrutinio permanente y riguroso y que el expediente clínico es 

la prueba documental de mayor peso jurídico ante algún reclamo legal, civil o administrativo, asistió también el personal docente. 

 

                                                            ISSSTE – CODAMEDY. CALIDAD DE LA ATENCIÓN MÉDICA 

 

El 12 de junio de 2019, en el Auditorio de la Clínica Hospital APP “Mérida” del ISSSTE en el 

Marco de la Sesión General, el Dr. David Ermilo Castillo Novelo, Médico Adjunto de la 

CODAMEDY, expuso el tema “Calidad de la Atención Médica”, destacó la importancia de 

ejercer una medicina asertiva basada en una buena relación médico – paciente con 

comunicación y respeto mutuo, sustentada en apego a la lex artis, a la ética y la normatividad 

legal vigente. Asistieron personal directivo médico y de enfermería, así como médicos en 

periodo de adiestramiento. 

 

IMSS – CODAMEDY. RECETA MÉDICA 

 

El 13 de junio de 2019, en el Auditorio del Hospital General Regional No. 1 “Lic. Ignacio 

García Téllez” del IMSS, el Dr. David Ermilo Castillo Novelo, Médico Adjunto de la 

CODAMEDY, en el Marco de la Sesión General, impartió la Conferencia “Receta Médica”. 

Resaltó que la prescripción de medicamentos es una actividad resultante de una orientación 

diagnóstica, de la evaluación de eventuales interacciones con otros tratamientos, y de la 

consideración de la voluntad y la capacidad del paciente para utilizar los fármacos, por lo tanto la decisión profesional de 

indicación de fármacos es parte constitutiva del acto médico, el cual busca responder a las necesidades del enfermo. Asistieron 

personal médico de base y directivos, así como médicos en período de adestramiento. 
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XXXIV SESIÓN ORDINARIA DEL CONSEJO MEXICANO DE ARBITRAJE MÉDICO 

 

Se llevó a cabo la XXXIV Sesión Ordinaria del Consejo Mexicano de Arbitraje Médico del 

12 al 14 de junio 2019 en San Cristóbal de las Casas, Chiapas. El evento inaugural fue 

presidido por el Gobernador Constitucional del Estado de Chiapas, C. Abogado Rutilio 

Escandón Cadenas, el Secretario de Salud Federal, Dr. Jorge Alcocer Varela, el Comisionado 

Nacional de Arbitraje Médico, Dr. Onofre Muñoz Hernández y otras personalidades. 

Asistieron veintiocho Comisionados Estatales de Arbitraje Médico. 

 

 

 

CODAMEDY – SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACIÓN – CASA DE LA CULTURA 

JURÍDICA MÉRIDA 

 

Los días 25 y 26 de junio de 2019, en las instalaciones de la Casa de la Cultura Jurídica en 

Mérida, la Lic. Gilda María Albornoz Amézquita, Directora de Asuntos Jurídicos y el Dr. 

David Ermilo Castillo Novelo Médico Adjunto de la CODAMEDY, en el Marco de las Jornadas de Derechos Humanos, 

participaron con el Tema: “Responsabilidad Médica y Derechos de los Pacientes”. Resaltaron el derecho a la salud, los derechos de 

los pacientes frente a hospitales y se revisaron y discutieron dos de las sentencias más relevantes de la Suprema Corte de Justicia 

de la Nación, tanto en sus especificidades jurídicas como en el conflicto social al que responden dichas decisiones de la Suprema 

Corte. Asistieron Magistrados, Mtros en Derecho, Notarios Públicos, personal profesional del Poder Judicial del Estado de 

Yucatán, así como Abogados y Médicos en ejercicio profesional. 

 

IMSS – CODAMEDY. “REFLEXIONES SOBRE LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS DE SALUD” 

 

En el Auditorio del Hospital Regional No. 1 Lic. Ignacio García Téllez del IMSS y en el 

Marco de la Sesión General de Hospital, el 27 de junio de 2019, el Dr. David Ermilo Castillo 

Novelo, Médico Adjunto de la CODAMEDY, impartió la Conferencia “Reflexiones sobre la 

Calidad de los Servicios de Salud”, dirigido a personal médico, enfermeras de base, personal 

médico de confianza, y médicos en formación. Se hizo énfasis en la calidad de la atención 

médica, además de otorgarla con oportunidad, competencia profesional, seguridad y respeto a los principios éticos, que permitan 

satisfacer las necesidades de los pacientes respecto a su salud. 

 

 

CODAMEDY – FACULTAD DE ENFERMERÍA. “CONSIDERACIONES GENERALES DEL 

ARBITRAJE MÉDICO Y RECOMENDACIONES PARA LA PRÁCTICA DE ENFERMERÍA” 

  

El día 27 de junio de 2019, en el Auditorio de la Facultad de Enfermería de la UADY, en el 

curso de Inducción al Servicio Social del Octavo Semestre de la Licenciatura de Enfermería, el Dr. David Ermilo Castillo Novelo, 

Médico Adjunto de la CODAMEDY, impartió la Conferencia “Consideraciones Generales del Arbitraje Médico y 

Recomendaciones para la Práctica de Enfermería”. Puntualizó que la CODAMEDY tiene como función primordial atender 

controversias de atención otorgadas por profesionales de la Salud, así como promover el estudio y la enseñanza de los derechos a la 

protección a la salud, se recomienda al personal de enfermería otorgue un trato digno y apego a los principios científicos y éticos 

en la asistencia a los pacientes. Asistieron personal docente y estudiantes de la Licenciatura en Enfermería.  
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LEY NACIONAL DE MECANISMOS ALTERNATIVOS DE SOLUCIÓN DE CONTROVERSIAS EN 

MATERIA PENAL Y MECANISMOS ALTERNATIVOS DE SOLUCIÓN DE CONTROVERSIAS EN 

MATERIA PENAL 

El 21 y 28 de junio en la sala de juntas de la CODAMEDY, se llevó a cabo el Curso: “Ley 

Nacional de Mecanismos Alternativos de Solución de Controversias en Materia Penal y 

Mecanismos Alternativos de Solución de Controversias en Materia Penal”, otorgado por la 

Fiscalía General del Estado (Órgano Especializado en Mecanismos Alternativos de Solución de Controversias). Los temas 

fueron expuestos por la Licda. Elvia Rosa Briceño López, Titular del Órgano Especializado en Mecanismos Alternativos de 

Solución de Controversias en Materia Penal, la Licda. Yazmin Yamile Polanco Uribe y el Abog. Kevin Gabriel Cruz Peniche, 

Coordinadores. Participaron el Comisionado Dr. Edgardo J. Martínez Menéndez, el Subcomisionado “B”, Dr. Fernando José 

Vargas de la Peña, la Directora de Asuntos Jurídicos, Licda. Gilda María Albornoz Amézquita, la Directora General de 

Administración, M.A.P. Lisler J. Escalante Escalante, el Dr. David Ermilo Castillo Novelo, Médico Adjunto así como personal 

auxiliar administrativo. 

 


