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FACULTAD DE ENFERMERÍA UADY – CODAMEDY 

 

El 6 de octubre de 2025, en la Facultad de Enfermería de la Universidad Autónoma de 

Yucatán, el Dr. David Ermilo Castillo Novelo Subcomisionado Médico “B” de la Comisión de 

Arbitraje Médico del Estado de Yucatán, impartió la Conferencia: “CONAMED / 

CODAMEDY. Quienes somos y que hacemos”, dirigida a los estudiantes del tercer semestre 

de la Licenciatura en Enfermería. Resaltó que la  CONAMED y la CODAMEDY son 

instancias alternativas de solución de controversias que contribuyen a resolver los conflictos suscitados entre los usuarios y los 

prestadores de los servicios de salud  y a tutelar el derecho a la protección de la salud, así como elevar la calidad de los servicios 

médicos tanto públicos como privados, promoviendo una buena práctica de la medicina.  Al término hubo una sesión de preguntas 

y respuestas. Asistieron personal docente y estudiantes de la Facultad. 

 

SESIÓN DEL CONSEJO DE LA COMISIÓN DE ARBITRAJE MÉDICO DEL ESTADO DE YUCATÁN 

 

El 21 de octubre de 2025, en la modalidad de video conferencia, se realizó la Sesión Ordinaria 

de este H. Consejo. El Dr. Héctor Sepúlveda Salinas Comisionado de Arbitraje Médico y 

Presidente del Consejo, presentó el Informe Trimestral de actividades julio – 

septiembre  2025, el cual fue aprobado por unanimidad. Mencionó la atención de 92 asuntos, 

43 (47%) Orientaciones, 15 (16%) Asesorías Especializadas y 34 (37%) inconformidades 

médicas: 15 Gestiones Inmediatas y 19 Quejas. Se dieron a conocer las características de la atención de los asuntos recepcionados 

en dicho período. La próxima Sesión Ordinaria del Consejo, se ha programado para el martes 27 de enero de 2026.  
 

 

GRUPO DE ATENCIÓN AL DERECHOHABIENTE – CODAMEDY 

 

El 4 de noviembre, cumpliendo con el programa de trabajo del Grupo de Atención al 

Derechohabiente – CODAMEDY y de manera virtual se efectuó la 4ª. Reunión 2025. Con la 

participación de la Coordinación de Atención y Orientación al  Derechohabiente del IMSS, la 

Unidad Médica de Alta Especialidad IMSS-UMAE el Departamento de Atención y 

Orientación al Derechohabiente, por el ISSSTE: la Delegación Estatal y el Hospital Regional 

Mérida, por la Secretaría de Salud: el Hospital Dr. Agustín O´Horán, el Hospital Regional de Alta Especialidad de la Península de 

Yucatán HRAEPY y el Hospital Materno Infantil. El Dr. Héctor Sepúlveda Salinas Comisionado Estatal de Arbitraje Médico, dio 

la bienvenida a los participantes. Se presentaron las estadísticas del ISSSTE Hospital Regional a cargo de la LN. Cristina Pantoja 

Silveira y de la Delegación por la Licda. Khira Cabrera Ríos Covián.  Después de la presentación se recibieron comentarios por 

parte de los participantes. Se convocó a la próxima reunión el martes 10 de febrero de 2025. 
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COMISIÓN DE ARBITRAJE MÉDICO DEL ESTADO DE YUCATÁN 

En la CODAMEDY en el trimestre octubre - diciembre 2025, se atendieron 52 

asuntos de los que 31 (61%) fueron orientaciones, 7 (13%) asesorías 

especializadas y 14 (26%) inconformidades médicas: 7 gestiones inmediatas y 

7 quejas. Inconformidades por institución: 9 (64%) IMSS, 4 (29%) de 

Servicios Privados y 1 (7%) de UADY. Especialidades en las que se generaron 

las inconformidades: 4 Odontología, 3  Neurocirugía, 2 Urología y las 5 

restantes Medicina Familiar, Medicina Interna,  Oftalmología, Ortopedia y 

Servicios Auxiliares de Dx. Modalidades de conclusión de las 

inconformidades: 7 (50%) Gestiones Inmediatas (7 del IMSS) y de las 7 (50%) 

Quejas, 3 Falta de Interés Procesal (3 Servicios Privados), 2 enviados a la 

CONAMED (1 del IMSS y 1 de UADY para Arbitraje),  1 Conciliado 

(Servicios Privados) y 1 en trámite (Servicios Privados).Y) y  
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 REUNIÓN ORDINARIA DEL COMITÉ ESTATAL DE CALIDAD EN SALUD DEL ESTADO DE 

YUCATÁN (CECASEY) 

 

El 5 de noviembre, se llevó a cabo la Tercera Reunión Ordinaria del Comité Estatal de 

Calidad en Salud del Estado de Yucatán (CECASEY), en la Sala de Juntas de la Dirección de 

Planeación y Desarrollo de los Servicios de Salud de Yucatán (SSY). El evento fue presidido 

por la Dra. Judith Elena Ortega Canto, Secretaria de Salud y Directora General de los SSY, 

con la presencia de representantes del  ISSSTE, IMSS, IMSS- Bienestar, CODAMEDY, SEDENA, SEMAR, Cruz Roja, 

HRAEPY, la Coordinación Estatal de Enfermería y Universidades. Por la CODAMEDY acudió el Dr. Héctor Sepúlveda Salinas 

Comisionado Estatal quien presentó las estadísticas de la CODAMEDY de enero a octubre de 2025.  

 

 

SALUD INTERCULTURAL ÉXITOS Y FRACASOS EN AMÉRICA LATINA 
 

El 10 de noviembre de 2025, se llevó a cabo el evento de Salud Intercultural. Éxitos y 

Fracasos en América Latina, Conferencia para abrir la posibilidad de diálogo entre personas 

y grupos de entorno culturales diversos pero complementarios, que impartió el Dr. Roberto 

Campos Navarro, Profesor de Antropología Médica e Interculturalidad de Historia y 

Filosofía de la Medicina, Facultad de Medicina de la Universidad Nacional Autónoma de México. En el acto estuvo presente la 

Dra. Judith Elena Ortega Canto, Secretaria de Salud y Directora General de los Servicios de Salud de Yucatán y personal del área 

de la salud. Asistió el Dr. Héctor Sepúlveda Salinas, Comisionado de Arbitraje Médico del Estado de Yucatán. El evento se realizó 

en el Auditorio Manuel Cepeda Peraza de la Universidad Autónoma de Yucatán.  

 

  

 REUNIÓN DE TRABAJO SECRETARIOS ACADÉMICOS - CODAMEDY 

 

El 25 de noviembre de 2025, se realizó, por videoconferencia, la 4ª. Reunión Trimestral, con 

los Secretarios Académicos de las Escuelas y Facultades del Área de la Salud; con la 

participación de la Facultad de Enfermería, Facultad de Odontología y la Facultad de Química 

de la Universidad Autónoma de Yucatán (UADY); la Escuela de Nutrición y la Facultad de 

Odontología de la Universidad Anáhuac Mayab y la Escuela de Odontología de la Universidad Modelo, El Dr. Carlos Antonio 

Rosado Guillermo, Subcomisionado Médico “A” dio la bienvenida y presentó a la M.I.A. Jazmín Salett Novelo Castilla, Secretaria 

Académica de la Facultad de Química de la UADY, quien presentó la conferencia: “Metales pesados y contaminación fecal en 

aguas subterráneas: implicaciones para la salud pública”. Se dio respuesta a las preguntas de los participantes. La próxima reunión 

está programada para el 24 de febrero de 2026. 

 

 

REUNIÓN DE LA REGIÓN SUR DEL CONSEJO MEXICANO DE ARBITRAJE MÉDICO 

 

El 26 de noviembre de 2025, se llevó a cabo la Reunión de la Región Sur del Consejo 

Mexicano de Arbitraje Médico, en San Cristóbal de las Casas, Chiapas. El evento fue 

inaugurado por la Dra. Odet Sarabia González, Comisionada Nacional de Arbitraje Médico y 

la coordinación de la Dra. Martha Verónica Alcázar Cordero, Comisionada Estatal de 

Conciliación y Arbitraje Médico del estado de Chiapas. Participaron los titulares de las Comisiones Estatales de Chiapas, Oaxaca, 

Tabasco, Yucatán y Veracruz. Se presentaron los temas sobre la Cultura de seguridad y Cultura justa, La interrupción legal del 

embarazo, a 6 años de su despenalización en Oaxaca, Retos en Chiapas sobre Cirugía Plástica y las Estadísticas de la Comisión 

Estatal de Yucatán, presentada por el Dr. Héctor Sepúlveda Salinas Comisionado del Estado de Yucatán. Los trabajos de esta 

Reunión son el esfuerzo que se realiza como un compromiso para trabajar en beneficio de la población y buscar cercanía con las 

instituciones involucradas en las principales quejas de mala práctica médica, buscando un mejor sistema de salud. 
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XLIV SESIÓN ORDINARIA DEL CMAM  

 

En las instalaciones del Teatro Daniel Zebadúa de la ciudad de San Cristóbal de las Casas, Chiapas, 

el 27 de noviembre de 2025, se dieron por inaugurados los trabajos de la XLIV Sesión Ordinaria del 

Consejo Mexicano de Arbitraje Médico. El evento fue inaugurado por el Dr. Omar Gómez Cruz, 

Secretario de Salud y Director General del Instituto de Salud en el estado de Chiapas, la Dra. Odet 

Sarabia González, Comisionada Nacional de Arbitraje Médico y Presidenta del CMAM, la Mtra. 

Fabiola Ricci Diestel, Presidenta Municipal de San Cristóbal de la Casas y la Dra. Martha Verónica Alcázar Cordero, Comisionada 

Estatal de Conciliación y Arbitraje Médico del Estado de Chiapas y anfitriona de la sede. La XLIV Sesión Ordinaria se realizó en 

el Recinto Histórico “Casa Mazariegos”, en la cual participaron los titulares de las Comisiones Estatales de Aguascalientes, Baja 

California, Baja California Sur, Campeche, Chiapas, Coahuila, Estado de México, Guanajuato, Guerrero, Hidalgo, Jalisco, 

Michoacán, Morelos, Nayarit Nuevo León, Oaxaca, Puebla, Querétaro, San Luis Potosí, Sonora, Tabasco, Tamaulipas, Tlaxcala, 

Veracruz y Yucatán. Por la CODAMEDY asistió el Dr. Héctor Sepúlveda Salinas, Comisionado. 

 

FACULTAD DE ENFERMERÍA UADY - CODAMEDY 

 

El 27 de noviembre de 2025, en la Facultad de Enfermería de la Universidad Autónoma de 

Yucatán, el Dr. David Ermilo Castillo Novelo, Subcomisionado Médico “B” de la 

CODAMEDY, impartió la Conferencia: “Consideraciones Generales del Arbitraje Médico y 

Recomendaciones para el Servicio Social”, dirigida a estudiantes del octavo semestre de la 

Licenciatura en Enfermería. Resaltó que la CODAMEDY es una instancia alterna de solución 

de controversias   que contribuye a resolver los conflictos suscitados entre los usuarios y los prestadores de los servicios de salud, 

promoviendo una buena práctica de la medicina y la mejora en la atención médica. Reiteró que una de las principales 

recomendaciones es proporcionar cuidados al paciente que garanticen la atención libre de riesgo y daños innecesarios. Al término 

hubo una sesión de preguntas y respuestas. Asistieron personal docente y estudiantes de la Facultad.  

 

 

REUNIÓN CONSEJEROS DE ARBITRAJE MÉDICO 

 

 El 5 de diciembre se realizó una reunión con la presencia de los Consejeros de la 

CODAMEDY Lic. en Derecho Susana Aguilar Covarrubias, Dr. José Manuel Echeverría y 

Eguiluz, Dr. José Alberto Marrufo Ramírez, Mtra. en C. Gloria María del Socorro Herrera 

Correa, Dr. Guillermo Storey Montalvo, MCE. Dallany Trinidad Tun González, Mtro. en Derecho Renán Ermilo Solís Sánchez, 

M.O.  José Luis Villamil Urzaiz, Dr. Jorge Alberto Osorno Gómez, Presidente del Colegio de Médicos. la Dra. Judith Elena Ortega 

Canto, Secretaria de Salud, el Dr. Héctor Sepúlveda Salinas. Presidente del Consejo y Comisionado Estatal, el Dr. Carlos Antonio 

Rosado Guillermo, Subcomisionado “A”, el Dr. David Ermilo Castillo Novelo. Secretario Técnico del Consejo y Subcomisionado 

“B”, la Licda. Gilda María Albornoz Amézquita, Directora Gral. de Asuntos Jurídicos, la MAP. Lisler Jannet Escalante Escalante, 

Directora Gral. de Administración y el personal operativo de la CODAMEDY. 

 

 

“HUMANIZACIÓN EN LOS SERVICIOS DE SALUD, UN RETO PARA TODO SISTEMA DE 

SALUD” 

 

El 11 de diciembre de 2025, en el Aula de Enseñanza del Hospital General Regional Número 

12 “Lic. Benito Juárez” del IMSS, en el marco de la Sesión General del Hospital, la 

CODAMEDY presentó la Conferencia: “Humanización en los Servicios de Salud, un reto 

para todo Sistema de Salud”, dirigido a todo el  personal que labora en el área de la salud. 

Subrayó que debería ser una prioridad de implantación obligatoria en todos los centros Sanitarios para convertirse en el eje 

vertebral de cualquier política Sanitaria en el futuro y como profesionales de la Salud, adoptar el Humanismo como un hábito, ya 

que, humanizar los Servicios de Salud significa personalizar la atención al paciente. Impartió la Conferencia el Dr. David Ermilo 

Castillo Novelo, Subcomisionado Médico “B” de la CODAMEDY. 
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