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AsunTos CODAMEDY CoMISION DE ARBITRAJE MEDICO DEL ESTADO DE YUCATAN

Quelas En la CODAMEDY en el trimestre abril - junio 2026, se atendieron 76 asuntos
Gestiones o de los que 39 (51%) fueron Orientaciones, 10 (13%) Asesorias Especializadas,
Inmediatas y 27 (36%) inconformidades médicas 16 Gestiones Inmediatas y 11 Quejas.
19% Inconformidades por instituciéon: 17 (63%), IMSS 6 (22%) de servicios
privados, 3 (11%) SSY y del ISSSTE 1 (4%). Especialidades en las que se

generaron las inconformidades: 6 Ortopedia, 5 Odontologia, 3 Nefrologia, 2

Urgencias, 2 Urologia y las 9 restante: Anestesiologia, Angiologia, Cirugia
Oncolégica, Medicina Familiar, Medicina Interna, Neurocirugia, Oncologia,
Pediatria y Proctologia Modalidades de conclusion de las inconformidades: 16
(59%) Gestiones Inmediatas (12 del IMSS, 3 de los SSY 1 del ISSSTE) y de

Orientaciones

51%

Asesorias las 11 (41%) Quejas, 5 enviadas a la CONAMED (5 del IMSS), 2 Conciliadas

e (servicios privados), 1 Desistimiento (servicios privados), 1 Falta de Interés

L Procesal (servicios privados), y 2 se encuentran en tramite (servicios
privados).

REUNION DE LA REGION SUR DEL CONSEJO MEXICANO DE ARBITRAJE MEDICO

El 22 de abril de 2026, se llevo a cabo la Reunion de la Regién Sur del Consejo Mexicano de
Arbitraje Médico, en la Ciudad de Mérida, Yucatan, México. El evento fue inaugurado por la
Dra. Odet Sarabia Gonzalez, Comisionada Nacional de Arbitraje Médico y la coordinacién de
la Dra. Martha Verdnica Alcazar Cordero, Comisionada Estatal de Conciliacidon y Arbitraje
Médico del Estado de Chiapas. Participaron los titulares de las Comisiones Estatales de
Campeche, Chiapas, Oaxaca, Tabasco, Yucatan y Veracruz. Se dieron a conocer el quehacer de las Comisiones Estatales que
integran la Region, se compartieron experiencias para la mejora de la atencion y mencionaron la importancia de los datos para la
toma de decisiones.
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El 23 de abril se dieron por inaugurados los trabajos de la XLV Sesién Ordinaria del Consejo
Mexicano de Arbitraje Médico, con sede en Mérida, Yucatan. El Presidium conformado por el
Dr. Miguel Alberto Alcocer Gamboa, Secretario de Salud y Director General de los Servicios
de Salud de Yucatan, en Representacion del Mtro. Joaquin Jesis Diaz Mena, Gobernador
Constitucional del Estado de Yucatéan, la Dra. Odet Sarabia Gonzalez, Comisionada Nacional de Arbitraje Médico y Presidenta del
Consejo Mexicano de Arbitraje Médico, el Dr. Héctor SepUlveda Salinas, Comisionado de Arbitraje Médico del Estado de
Yucatan, el Dr. Ramoén Esperén Herndndez, Coordinador del Sistema de Licenciaturas de la UADY, en Representacion del Mtro.
en C. Carlos Alberto Estrada Pinto, Rector de la Universidad Auténoma de Yucatan, la Magistrada Sara Leonor Estrella Leon,
Presidenta del Tribunal de Disciplina del poder Judicial del Estado de Yucatan, en Representacion de la Lic. Erika Beatriz Torres
Lopez, Magistrada Presidenta del Tribunal Superior de Justicia del Estado de Yucatan, la Dra. Maria José Frayre Torres, Titular de
la Jefatura de Prestaciones Médicas, en Representacion del Dr. Gustavo Ignacio Prieto Torres, Delegado del Instituto Mexicano del
Seguro Social en Yucatan y el Dr. Juan Carlos Arana Reyes, Director de IMSS-BIENESTAR en Yucatan. El evento fue
inaugurado por el Dr. Miguel Alberto Alcocer Gamboa, Secretario de Salud y Director General de los Servicios de Salud de
Yucatén.
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INSTALACION DE LA XLV SESION ORDINARIA DEL CONSEJO MEXICANO DE ARBITRAJE
MEDICO

La Instalacion de la XLV Sesion Ordinaria del Consejo Mexicano de Arbitraje Médico, se
realizé el 23 de abril de 2026 y contd con la participacion de los Titulares de las Comisiones
Estatales de Aguascalientes, Baja California, Baja California Sur, Campeche, Chiapas,
Chihuahua, Coahuila, Colima, Estado de México, Guanajuato, Guerrero, Hidalgo, Jalisco,
Michoacan, Morelos, Nuevo Ledn, Oaxaca, Puebla, Querétaro, San Luis Potosi, Sinaloa, Sonora, Tabasco, Tlaxcala, Veracruz,
Yucatan y Zacatecas.

SESION DEL CONSEJO DE LA COMISION DE ARBITRAJE MEDICO DEL ESTADO DE YUCATAN

El 7 de mayo de 2026, en la modalidad de video conferencia, se realizé la Sesién Ordinaria de
este H. Consejo. ElI Dr. Héctor Sepulveda Salinas, Comisionado de Arbitraje Médico y
Presidente del Consejo present6 el Informe Trimestral de actividades enero — marzo 2026, el
cual fue aprobado por unanimidad. Mencioné la atencion de 81 asuntos, 42 (51%)
Orientaciones, 16 (20%) Asesorias Especializadas y 23 (29%) inconformidades médicas: 12
Gestiones Inmediatas y 11 Quejas. Se dieron a conocer las caracteristicas de la atencién de los asuntos recepcionados en dicho
periodo. La proxima Sesién Ordinaria del Consejo, se ha programado para el martes 7 de julio de 2026.

GRUPO DE ATENCION AL DERECHOHABIENTE — CODAMEDY

El 12 de mayo, en el programa del Grupo de Atencion al Derechohabiente —
CODAMEDY de manera virtual, se realizd la 22 Reunion 2026, con la participacion del
Delegado Estatal del IMSS, la Coordinacion de Atencion y Orientacién al Derechohabiente
del IMSS, la Unidad Médica de Alta Especialidad IMSS-UMAE el Departamento de
Atencién y Orientacion al Derechohabiente, por el ISSSTE: la Delegacion, el Hospital
Regional Mérida y la Clinica Hospital “Mérida” (Susuld), por la Secretaria de Salud: el Hospital Regional de Alta Especialidad de
la Peninsula de Yucatan (HRAEPY), el Hospital “Dr. Agustin O"Horan” y el Hospital Materno Infantil. EI Dr. Héctor Sepulveda
Salinas Comisionado Estatal de Arbitraje Médico, dio la bienvenida a los participantes, el Dr. David Ermilo Castillo Novelo,
Subcomisionado Médico otorgd la palabra a la TS. Cynthia Nasheli Sanchez Rubio, enlace de Control Interno del Hospital
Materno Infantil, quien presento las estadisticas Anuales 2025. Se convocd a la préxima reunion el martes 4 de agosto de 2026.

“DECALOGO DE LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES DE PACIENTES Y PROFESIONALES DE LA
s SALUD”

El 15 de Mayo de 2026, durante la Sesion General se llevo a cabo en el auditorio del Hospital
Regional de Alta Especialidad de la Peninsula de Yucatan (HRAEPY) incorporado a IMSS
BIENESTAR la platica “Decalogo de los Derechos y Obligaciones de Pacientes
y Profesionales de la Salud.” dirigida a los médicos que realizan la residencia en dicho
hospital y personal de salud. Los subtemas abordados fueron: Objetivos de la CODAMEDY, Antecedentes de la Carta de los
Derechos de los Pacientes, equilibrio, actualizacion y fundamento Legal de los Decalogos. La platica estuvo a cargo de la Lic.
Gilda Maria Albornoz Amézquita, Directora General de Asuntos Juridicos de la CODAMEDY, se conto con la presencia del Dr.
Joel Nahim Alejandro Chay Jefe de Ensefianza.
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REUNION TRIMESTRAL SECRETARIOS ACADEMICOS

RSN

El 19 de mayo, se realizd, por videoconferencia, la 2% Reunién Trimestral, con los Secretarios

Académicos de las Escuelas y Facultades del Area de la Salud; con la participacion de la _‘ ' '1~~‘9
UADY, la Universidad Anahuac Mayab y la Universidad Modelo. EI Dr. Héctor Sepulveda '( TTiR
Salinas Comisionado Estatal de Arbitraje Médico, dio la bienvenida a los participantes y el = ;'_"

Dr. Carlos Antonio Rosado Guillermo, Subcomisionado Médico, presentd al Dr. Emilio
Felipe Pavia Carrillo, Secretario Académico de la Facultad de Medicina de la UADY. Expuso el tema: “El Razonamiento Clinico”.
La préxima reunién esta programada para el 11 de agosto de 2026.

IX CONGRESO INTERNACIONAL EN EDUCACION MEDICA

El 20 de Mayo de 2026, se llevdé a cabo la Ceremonia de Apertura del X Congreso
Internacional en Educacidon Médica, organizado por la Asociacion Mexicana de Facultades y
Escuelas de Medicina, A.C. En el programa académico se presentd el tema: “Liderazgo para
navegar en los sistemas y la complejidad”, impartido por el Dr. Anurag Saxena, Especialista
en Neurocirugia, asi como la entrega del Premio “Dr. Ronald Harden”, al Dr. Ricardo Ledn
Borges, Presidente de la Federacion Mundial para la Educacion Médica, reconocimiento otorgado por su trayectoria y contribucion
internacional en el fortalecimiento de la calidad educativa en medicina. En el acto se conté con la presencia del Secretario de Salud
y Director General de los Servicios de Salud de Yucatan, Dr. Miguel Alberto Alcocer Gamboa, en representacion del Gobernador
Constitucional del Estado de Yucatan, Mtro. Joaquin Jests Diaz Mena, el Rector de la Universidad Auténoma de Yucatan, M.C.
Carlos Alberto Estrada Pinto, el Presidente de la Asociacion Mexicana de Facultades y Escuelas de Medicina, A.C. (AMFEM), Dr.
Ramon Ignacio Esper6n Hernandez, asi como autoridades del sector salud. Por la Comision de Arbitraje Médico del Estado de
Yucatan, asistieron como invitados especiales: el Dr. Héctor Sepulveda Salinas, Comisionado Estatal, en representacion de la Dra.
Odet Sarabia Gonzalez, Comisionada Nacional de Arbitraje Médico y el Dr. Carlos Antonio Rosado Guillermo, Subcomisionado
Meédico “A”. El evento se realizo6 en el Centro Internacional de Congresos de Yucatan.

ASPECTOS ETICOS Y LEGALES DE LA PRACTICA DE ENFERMERIA

El 21 de Mayo de 2026, en el marco de la 6ta. Jornadas de Enfermeria del Hospital General
de Tekax, con la Coordinacion de Educacién y Calidad del propio hospital, la
CODAMEDY fue invitada a participar con la ponencia “Aspectos Eticos y Legales de la
Practica de Enfermeria”. Los temas abordados fueron: objetivos de la CODAMEDY, los
enfermos considerados poblacion vulnerable, la Etica y el Derecho como Ciencias que
regulan la practica del profesional de enfermeria, los principios bioéticos, el marco legal de actuacion y los diferentes tipos de
responsabilidad profesional. La platica estuvo a cargo de la Lic. Gilda Maria Albornoz Amézquita, Directora General de Asuntos
Juridicos de la CODAMEDY. Se contd con la presencia del personal de enfermeria y del Dr. Manuel Guadalupe Torres Gonzalez,
Encargado de Asuntos Inherentes al Hospital General de Tekax.

30° ANIVERSARIO DE LA CONAMED

El 25 de mayo de 2026, se llevo a cabo la Conmemoracion del 30° Aniversario de la Comisién
# Nacional de Arbitraje Médico (CONAMED), en el Patio de Eventos del Alcazar, Museo
- Nacional de Historia, Castillo de Chapultepec, en la ciudad de México. En la Ceremonia

; estuvieron presentes el Secretario de Salud Nacional, Dr. David Kershenobich Stalnikowitz, la
Com|3|onada Nacional de Arbitraje Médico, Dra. Odet Sarabia Gonzalez, los Comisionados de Arbitraje Médico del pais y
representantes de instituciones del sector salud. En el acto conmemorativo se entregaron Reconocimientos por 30 afios de servicio
en la CONAMED, asi como a los Ex-Comisionados Nacionales de Arbitraje Médico.



http://codamedy.ssy.gob.mx/wp-content/uploads/2026/05/29-mayo-conamed1.jpg
http://codamedy.ssy.gob.mx/wp-content/uploads/2026/05/19-mayo-Sec-Acad-1.jpg
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“ACTO MEDICO Y GENESIS DEL CONFLICTO”

El 25 de mayo de 2026, en el Auditorio del Hospital Comunitario de Ticul de los Servicios
de Salud en Yucatan, en el marco de la Sesion General, se imparti6é la Conferencia: “Acto
Médico y Génesis del Conflicto” a cargo del Dr. David Ermilo Castillo Novelo,
Subcomisionado Médico de la CODAMEDY. Puntualiz6, que el Acto Médico es una | N ‘ v
actividad de evaluacién diagnostica, prondstica, de prescripcion o ejecucién de medidas terapeutlcas relatlva ala salud de las
personas, grupos o comunidades, ejercida por un médico o profesional de la salud, con libertad de decisién, y con consentimiento
del paciente. Asistieron a la sesion, personal médico, de enfermeria, y el equipo multidisciplinario de salud, asi como personal
médico Directivo.

FACULTAD DE ENFERMERIA UADY — CODAMEDY

El 8 de junio de 2026, en el Auditorio Lic. Amada Hernandez Chavez de la Facultad de
Enfermeria de la Universidad Auténoma de Yucatan, el Dr. David Ermilo Castillo Novelo,
Subcomisionado Médico de la CODAMEDY, impartié la Conferencia: “Consideraciones

> ' Generales del Arbitraje Médico y Recomendaciones para el Servicio Social”, dirigida a
estudlantes de la Licenciatura en Enfermeria. Resaltd que la CODAMEDY es una instancia alterna de solucién de controversias
que contribuye a resolver los conflictos suscitados entre los usuarios y los prestadores de los servicios de salud, promoviendo una
buena préctica de la medicina y la mejora en la atencion médica. Reiter6 que una de las principales recomendaciones es
proporcionar cuidados al paciente que garanticen la atencidn libre de riesgo y dafios innecesarios. Asistieron personal docente y
estudiantes del octavo semestre de la Licenciatura en Enfermeria de la Facultad.

“ETICA Y PROFESIONALISMO EN EL INTERNADO”. CERT — CODAMEDY

El 16 de junio de 2026, en el Auditorio del Campus Mérida, de la Escuela de Medicina del
Centro Educativo “José Dolores Rodriguez Tamayo”, en el Marco del Tercer Curso de
Preparacion Preinternado 2026. El Dr. David Ermilo Castillo Novelo, Subcomisionado
Médico “B” de la CODAMEDY, present6 la Conferencia: “Etica y Profesionalismo en el :
Internado” dirigida al personal docente y a los alumnos de 8°. semestre de la Licenciatura en Medlco C|ru1ano menciond que la
buena préactica de la Medicina, requiere que el médico sea competente en su ejercicio profesional y participe en actividades de
formacion que desarrollen sus habilidades. Hizo hincapié en los 4 grandes principios de la Bioética Médica: La Beneficencia, la No
Maleficencia, la Autonomiay la Justicia.

SEGUNDA SESION ORDINARIA DEL COMITE ESTATAL DE CALIDAD EN SALUD DEL ESTADO
DE YUCATAN (CECASEY)

El 17 de junio de 2026, se llevo a cabo la Segunda Sesion Ordinaria del Comité Estatal de
Calidad en Salud del Estado de Yucatan (CECASEY), con la coordinacion de la Secretaria
2 Técnica, Dra. Blandina del Rosario Lizama Maldonado, en la Sala de Juntas de la Direccién
de Planeacion y Desarrollo de los Servicios de Salud de Yucatan (SSY). El evento fue presidido por el Dr. Joel Alberto NUfiez
Marrufo, Coordinador Estatal de Enfermeria de los SSY, en representacion del Dr. Miguel Alberto Alcocer Gamboa, Secretario de
Salud y Director General de los Servicios de Salud de Yucatan, en la reunién se presentd el Informe del CECASEY vy seguimiento
de Acuerdos. Se contd con la presencia de la Directora de Planeacion y Desarrollo de los SSY, Lic. Lizeth Cruz Riafio, el
Subdirector de Planeacion Dr. José Alejandro Pérez Aguilar, la Dra. Ana Patricia Mufioz Miranda, Coordinadora Estatal del
Servicio Nacional de Salud Publica en Yucatan y representantes del ISSSTE, IMSS, UMAE, IMSS-Bienestar, SEDENA,
HRAEPY, CRIT-Yucatdn y Directores de Universidades. Por la Comisién de Arbitraje Médico del Estado de Yucatan
(CODAMEDY), asistio el Dr. Héctor Sepulveda Salinas Comisionado Estatal.
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ASPECTOS ETICOS Y LEGALES DE LA PRACTICA DE ENFERMERIA

El 25 de junio de 2026, en el aula de ensefianza, del Hospital Comunitario de Ticul, Yucatan,
la CODAMEDY fue invitada a participar con la platica “Aspectos Eticos y Legales de la
Practica de Enfermeria”. Los temas abordados fueron: objetivos de la CODAMEDY, los
enfermos considerados poblacion vulnerable, la Etica y el Derecho como ciencias que ‘
regulan la practica del profesional de enfermeria, los principios bioéticos, el marco legal de actuacion y los diferentes tipos de
responsabilidad profesional. La platica estuvo a cargo de la Lic. Gilda Maria Albornoz Amézquita, Directora General de Asuntos
Juridicos de la CODAMEDY. Particip6 personal de enfermeria, médico y asistencial, se contd con la presencia del Director
General del Hospital, Dr. Orlando Emmanuel Magafia Argaez.




