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“RESPONSABILIDAD PROFESIONAL DEL MÉDICO INTERNO DE PREGRADO” IMSS – 

CODAMEDY 

 

El 1 julio de 2026, en el Auditorio del Hospital General Regional Número 12 “Lic. Benito 

Juárez” del IMSS, en el Marco del Curso de Inducción al Médico Interno de Pregrado ciclo 

2026 – 2027. El Dr. David Ermilo Castillo Novelo, Subcomisionado Médico de la 

CODAMEDY, presentó la Conferencia: “Ética y Profesionalismo en el Internado”  dirigida a los Médicos Internos de Pregrado de 

nuevo ingreso en el IMSS Delegación Yucatán de los siguientes Hospitales: HGR No. 1 “Lic. Ignacio García Téllez”, HGR No. 12 

“Lic. Benito Juárez”, HGSZ. No 3 Motul, HGSZ No. 41 Acanceh y HGSZ No. 46 Umán; mencionó que la buena práctica de la 

Medicina requiere asegurarse que los límites de su práctica profesional se mantengan dentro del nivel de su competencia y deben 

participar en actividades que garanticen y mejoren la calidad de la seguridad de cada paciente. Participaron 178 médicos. 

 

 

XXXVI SESIÓN ORDINARIA DEL CONSEJO DE LA COMISIÓN DE ARBITRAJE MÉDICO DEL 

ESTADO DE YUCATÁN    

  
El 7 de julio de 2026, se realizó la Sesión Ordinaria del Consejo de la Comisión de Arbitraje 

Médico del Estado de Yucatán. En cumplimiento de las funciones del H. Consejo, de acuerdo 

al Decreto de Creación de la CODAMEDY, se rindió la Toma de Protesta del Dr. Ramón 

Ignacio Esperón Hernández, Presidente de la Asociación Mexicana de Facultades y Escuelas 

de Medicina, A.C., y Coordinador General del Sistema de Licenciatura de la Universidad Autónoma de Yucatán, para ser miembro 

del H. Consejo de la CODAMEDY. Los Consejeros analizaron y aprobaron por unanimidad el Informe de Actividades de la 

Comisión de abril – junio de 2026.  Se mencionó la atención de 76 asuntos, 39 (51%) Orientaciones, 10 (13%) Asesorías 

Especializadas y 27 (36%) inconformidades médicas: 16 Gestiones Inmediatas y 11 Quejas. 
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COMISIÓN DE ARBITRAJE MÉDICO DEL ESTADO DE YUCATÁN 

En el trimestre julio - septiembre 2026, en la CODAMEDY se atendieron 106 

asuntos de los que 49 (46%) fueron Orientaciones, 24 (23%) Asesorías 

Especializadas, y 33 (31%) inconformidades médicas 21 Gestiones Inmediatas 

y 12 Quejas. Inconformidades por institución: 23 (69%),  IMSS 6 (19%) de 

servicios privados, 3 (9%) SSY y del ISSSTE 1 (3%). Especialidades en las 

que se generaron las inconformidades: 6  Ortopedia, 5 Urología, 3 Medicina 

Familiar, 2 Medicina Interna, 2  Nefrología, 2 Otorrinolaringología, 2 

Urgencias y las 11 restante: Cirugía Maxilofacial, Cirugía Plástica, 

Cardiología, Gastroenterología, Gíneco-Obstetricia, Medicina General, 

Neurocirugía, Odontología, Pediatría, Reumatología y Servicios Auxiliares de 

Dx. Modalidades de conclusión de las inconformidades: 21 (64%) Gestiones 

Inmediatas (18 del IMSS, 2 de los SSY 1 del ISSSTE) y de las 12 (36%) 

Quejas, 6 enviadas a la CONAMED (5 del IMSS y 1 de SSY), 2 No 

Conciliadas (servicios privados), 2 Falta de Interés Procesal (servicios 

privados) y 2 se encuentran en trámite (servicios privados). 
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GRUPO DE ATENCIÓN AL DERECHOHABIENTE – CODAMEDY 

 

El 4 de agosto de 2026, se realizó la 3ra. Reunión de Trabajo con el personal de las áreas 

especializadas de Atención al Derechohabiente de las Instituciones Públicas del sector salud, 

en el Hospital General No. 1 “Lic. Ignacio García Téllez” del Instituto Mexicano del Seguro 

Social, en el aula 2 de la torre de Enseñanza. La sesión fue presidida por el Dr. Gustavo Prieto 

Torres, Titular del Órgano de Operación Administrativa Desconcentrada Estatal en Yucatán, 

en representación del Dr. Miguel Alberto Alcocer Gamboa, Secretario de Salud y Director General de los Servicios de Salud de 

Yucatán, el Dr. Jesús Koyoc Vela, Subdirector de Red Hospitalaria de los SSY, la Dra. Carolina Medina Escobedo del 

Departamento de Supervisión y Desarrollo en Salud Coordinación Estatal en Yucatán IMSS Bienestar y el Dr. Héctor Sepúlveda 

Salinas, Comisionado de Arbitraje Médico del Estado de Yucatán. La C.P. María de Lourdes Aguirre Soto, Coordinadora de 

Atención al Derechohabiente del IMSS y la Mtra. Mariela Juárez Lope, del Departamento de Atención y Orientación al 

Derechohabiente del IMSS-UMAE, presentaron las estadísticas de 2025 y el 1er. semestre de 2026 de la Delegación del IMSS y de 

la Unidad Médica de Alta Especialidad (UMAE). Asistió el personal de la Coordinación de Atención y Orientación al 

Derechohabiente del IMSS, de la Unidad Médica de Alta Especialidad (UMAE), por el ISSSTE la Delegación, el Hospital 

Regional y el Hospital de Susulá, por la Secretaría de Salud el Hospital Regional de Alta Especialidad de la Península de Yucatán 

(HRAEPY), el Hospital General “Dr. Agustín O´Horán”, el Hospital Materno Infantil y el Centro de Salud Urbano de Mérida. Se 

informó que la próxima reunión se realizará el martes 10 de noviembre de 2026. 

 

 

“RESPONSABILIDAD JURÍDICA DEL PROFESIONAL DE LA SALUD” 

 

El 12 de agosto de  2026,  en el Aula de Enseñanza de  la Clínica de Medicina Familiar 

Especialidades y Quirófano Mérida del ISSSTE, se llevó a cabo la 

Conferencia  “Responsabilidad Jurídica del Profesional de la Salud”, con los temas:  la 

CODAMEDY como alternativa de solución de controversias  derivados de la relación médico 

–paciente;   los enfermos como población vulnerable, la ética y el derecho, ciencias que 

regulan la práctica del profesional de la salud; principios bioéticos ; marco legal de actuación 

del acto médico;  responsabilidad profesional y los motivos de las inconformidades  médicas.  Participaron médicos residentes y de 

base,  nutriólogos  y  personal técnico de imagen,  se contó con la presencia del M.S.P. Dr.  Mario Cuevas Sánchez Encargado de la 

Coordinación  de Educación  e Investigación de la Clínica Hospital “Mérida”. La Sesión estuvo  a cargo de la Licda. Gilda María 

Albornoz Amézquita, Directora General de Asuntos Jurídicos de la CODAMEDY. 

 

 

 

CEREMONIA OFICIAL DE NOMBRAMIENTO ISSSTE 

 

El 17 de agosto de 2026, se realizó la Ceremonia Oficial de Nombramiento y Toma de 

Posesión del Dr. Luis Gumersindo Mugartegui y Herrera, Director del Hospital Regional de 

Mérida “Elvia Carrillo Puerto”, del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los 

Trabajadores del Estado (ISSSTE). Presidieron el evento el Dr. Miguel Alberto Alcocer 

Gamboa, Secretario de Salud y Director General de los Servicios de Salud de Yucatán, el C.P. Alejandro Ruíz Nicolín, 

Subdelegado de Administración del ISSSTE en el Estado de Yucatán y el Dr. Mario Alcocer Basto, Subdelegado Médico del 

ISSSTE. Asistieron como invitados el Dr. Gustavo Prieto Torres, Titular del Órgano de Operación Administrativa Desconcentrada 

Estatal en Yucatán (IMSS), el Dr. Miguel Gilmer Berlín Estrada, enlace de la Dirección General de los Servicios de Salud de 

Yucatán (SSY) y el Dr. Héctor Sepúlveda Salinas, Comisionado de Arbitraje Médico del Estado de Yucatán, así como directivos y 

personal del sector salud. El evento se llevó a cabo en el Auditorio del Hospital Regional. 
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                                                                          TERCERA REUNIÓN TRIMESTRAL SECRETARIOS ACADÉMICOS 

 
El 18 de agosto se realizó por videoconferencia la 3ª. Reunión Trimestral, con los Secretarios 

Académicos de las Escuelas y Facultades del Área de la Salud; con la participación de las 

Facultades de la UADY de Medicina. Odontología y Enfermería y la Universidad Modelo 

representada por su Escuela de Odontología. El Dr. Héctor Sepúlveda Salinas Comisionado 

Estatal de Arbitraje Médico, dio la bienvenida a los participantes y el Dr. Carlos Antonio 

Rosado Guillermo, Subcomisionado Médico, expuso el tema: “Calidad en la Atención 

Médica”. La próxima reunión está programada para el 24 de noviembre de 2026. 

 

 

“DERECHOS HUMANOS  CON ÉNFASIS EN EL TRATO HUMANIZADO A LOS HOMBRES” 

 

El 18 de agosto de 2026, la CODAMEDY fue invitada a participar con la plática “Derechos 

Humanos  con énfasis en el trato humanizado a los hombres”, en colaboración con la 

Coordinación de Educación del IMSS y en cumplimiento de la Recomendación  de  la 

Comisión Nacional de Derechos Humanos, Oficina Regional Mérida. Los temas abordados 

fueron: objetivos  de la CODAMEDY, los enfermos considerados población vulnerable, los Derechos Humanos contemplados en 

la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos, Derecho a la Protección de la Salud, Trato digno en la atención medica 

con equidad de género, igualdad y no discriminación y los principios bioéticos que regulan la práctica del profesional de la salud. 

La plática estuvo a cargo de la Licda. Gilda María Albornoz Amézquita, Directora General de Asuntos Jurídicos de la 

CODAMEDY. Participó personal  médico, de enfermería, asistencial y de primer contacto,  se contó con la presencia de la 

Directora General del Hospital, Dra. Amor Guadalupe Pantoja Salazar y del Dr. Oscar Guzmán de la Coordinación de Educación 

del IMSS. El evento se realizó en el Hospital General de Zona IMSS Motul Yucatán, en el aula de enseñanza. 

 

 

HOSPITAL COMUNITARIO SSY TICUL – CODAMEDY 

 

El 27 de agosto de 2026, en el Auditorio del Hospital Comunitario de Ticul de los Servicios 

de Salud en Yucatán, en el marco del Curso de Inducción al Servicio Social de Enfermería 

2026 – 2027, se impartió la Conferencia: “Consideraciones Generales del Arbitraje Médico y 

Recomendaciones para el Servicio Social”, a cargo del Dr. David Ermilo Castillo Novelo, 

Subcomisionado Médico de la CODAMEDY. Hizo hincapié, en que el principal objetivo de la 

CODAMEDY es contribuir a resolver los conflictos suscitados por el Acto Médico, entre los usuarios y los prestadores de los 

servicios médicos y mencionó que el Servicio Social de Enfermería es una oportunidad para comprender la función social de su 

perfil académico, en la misma medida en que se fortalecen las competencias cognitivas, procedimentales y actitudinales necesarias 

para incorporarse en un futuro próximo al ámbito laboral y profesional. 

 

 

“ERROR MÉDICO” 

 

El 2 de septiembre del 2026, en el Auditorio de la Clínica Hospital APP “Mérida” del 

ISSSTE, el Dr. David Castillo Novelo Subcomisionado Médico de la CODAMEDY, impartió 

la Conferencia “Error Médico” y puntualizo que el error médico debería tomarse como una 

oportunidad para el médico y para las Instituciones de salud, de reconsiderar el juicio clínico, 

la aplicación de guías clínicas de manejo soportada por medicina basada en evidencias y no olvidar que cualquier Acto Médico 

puede ser causante de daño para el paciente. Asistieron personal médico de base, médicos en periodo de adiestramiento, así como 

personal médico directivo. 

 

 

 

http://codamedy.ssy.gob.mx/wp-content/uploads/2026/05/19-mayo-Sec-Acad-1.jpg
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FIRMA DE RENOVACIÓN DE CONVENIO UADY – CODAMEDY 

 

El 7 de septiembre de 2026, la Comisión de Arbitraje Médico del Estado de Yucatán 

(CODAMEDY) y la Universidad Autónoma de Yucatán (UADY), renovaron el Convenio de 

Colaboración Académica. El Convenio busca fortalecer las actividades relacionadas con la 

docencia, investigación, desarrollo y vinculación, en beneficio de la sociedad y los estudiantes 

universitarios de las áreas de la salud. Forjar espacios de formación y participación profesional para exponer la misión y objetivos 

de la CODAMEDY, con el fin de mejorar la calidad de la atención a la salud. El primer Convenio fue firmado el 6 de octubre de 

2004 y ha sido ratificado en 2013 y 2019. Presidieron el acto el Mtro. en C. Carlos Alberto Estrada Pinto, Rector de la Universidad 

Autónoma de Yucatán, en Representación del Dr. Miguel Alberto Alcocer Gamboa, Secretario de Salud y Director General de los 

Servicios de Salud de Yucatán, el Lic. Roberto José Reyes Gallareta, Director de Asuntos Jurídicos de los SSY, el Dr. Héctor 

Sepúlveda Salinas, Comisionado de Arbitraje Médico del Estado de Yucatán. Estuvieron presentes por la Universidad el Mtro. 

D.P. Jorge Carlos Herrera Lizcano, Abogado General, la Dra. Marcela Zamudio Maya, Directora General de Desarrollo 

Académico, por la CODAMEDY el Dr. Carlos Antonio Rosado Guillermo, Subcomisionado Médico “A” y la Licda. Gilda María 

Albornoz Amézquita, Directora General de Asuntos Jurídicos.  El evento se realizó en el Salón de los Rectores del Centro Cultural 

Universitario de la UADY. 

 

 

“SEGURIDAD DEL PACIENTE HOSPITALIZADO” 

 

El 10 de septiembre de 2026, en el Auditorio del Hospital General Regional No. 12 “Lic. 

Benito Juárez García” del Instituto Mexicano del Seguro Social, el Dr. David Ermilo Castillo 

Novelo, Subcomisionado Médico “B” de la Comisión de Arbitraje Médico del Estado de 

Yucatán, presentó la conferencia: “Seguridad del Paciente Hospitalizado”, en el marco de la 

Sesión General del Hospital, dirigida al personal médico y enfermeras de base, médicos en periodo de adiestramiento y personal 

médico directivo. Enfatizó que las unidades médicas, en particular los hospitales, son sistemas sumamente complejos en los que 

interactúan un número importante de trabajadores de la salud, estudiantes, pacientes, familiares, proveedores y visitantes. Se 

requiere conciencia para incorporar la seguridad del paciente hospitalizado, a la cultura y quehacer de las instituciones. 

 

 

“CERTIFICADO DE DEFUNCIÓN” 

 

En la Sesión General del Hospital General Regional No. 12 “Lic. Benito Juárez García” del 

IMSS, el 17 de septiembre del 2026, el Dr. David Ermilo Castillo Novelo, Subcomisionado 

Médico de la CODAMEDY presentó la conferencia “Certificado de Defunción”, dirigida a 

médicos y enfermeras de base y personal médico en formación. Resaltó que es un documento 

médico y legal para notificar, tanto en forma impresa como electrónica, una defunción o 

muerte por causas naturales o violentas, que tiene múltiples implicaciones de tipo legal, epidemiológico y estadístico, buscando 

eficientar la integración oportuna de las estadísticas en salud. 

 

 

FACULTAD DE ENFERMERÍA UADY – CODAMEDY 

 

El 22 de septiembre de 2026, en la Facultad de Enfermería de la Universidad Autónoma de 

Yucatán, el Dr. David Ermilo Castillo Novelo, Subcomisionado Médico de la CODAMEDY, 

presentó el tema: “CONAMED/CODAMEDY, proceso de atención”. Hizo énfasis que la 

CONAMED y la CODAMEDY tienen como objetivo contribuir a resolver los conflictos 

suscitados entre los usuarios y los prestadores de los servicios médicos, así como promover una buena práctica de la medicina y la 

mejoría de los servicios de salud. Asistieron los estudiantes del tercer semestre de la Licenciatura de Enfermería Unidad Mérida, 

así como personal Directivo y docente. 

  

 

http://codamedy.ssy.gob.mx/wp-content/uploads/2026/09/10-sept-juarez.jpg


 

5 

Reseña Gráfica 

 

    
11 Volumen 3 No. 

Trimestre:  julio – sept.  2026  

COMISIÓN DE ARBITRAJE MÉDICO DEL  
ESTADO DE YUCATÁN 

    BOLETÍN INFORMATIVO 
                                            ELECTRÓNICO 

 

CONMEMORACIÓN DEL DÍA MUNDIAL DE LA SEGURIDAD DEL PACIENTE 

 

El 23 de septiembre de 2026, se llevó a cabo la Conmemoración del Día Mundial de la 

Seguridad del Paciente, con el lema ¡Atención segura durante toda la vida!, tiene como 

objetivo el fortalecimiento de la prevención y de la gestión a largo plazo de las enfermedades 

no transmisibles. Presidieron el acto el Dr. Javier Ignacio Balam López, Director Prevención y 

Protección de la Salud, en Representación del Secretario de Salud y Director General de los 

Servicios de Salud de Yucatán Dr. Miguel Alberto Alcocer Gamboa, el Lic. Rodrigo Ruelas Villalón, Director General del Centro 

de Rehabilitación e Inclusión Infantil Teletón en Yucatán, la Lic. Lizeth Cruz Riaño, Directora de Planeación y Desarrollo de los 

SSY, el Dr. José Alejandro Pérez Aguilar, Subdirector de Calidad y Educación en Salud y la Dra. Blandina del Rosario Lizama 

Maldonado, Secretaria Técnica del Comité Estatal de Calidad en Salud del Estado de Yucatán.  Asistió como invitado especial el 

Dr. Héctor Sepúlveda Salinas, Comisionado de Arbitraje Médico del Estado de Yucatán. El evento se realizó en el CRIT Yucatán, 

en el aula de usos múltiples. 

 

 

“HUMANIZACIÓN EN LOS SERVICIOS DE SALUD, UN RETO PARA TODO SISTEMA DE SALUD” 

 

El 25 de septiembre de 2026, en el Aula de usos múltiples de la torre de Enseñanza del 

Hospital General Regional No.1 “Lic. Ignacio García Téllez” del IMSS, la CODAMEDY el 

Dr. David Ermilo Castillo Novelo, Subcomisionado Médico de la CODAMEDY, presentó la 

Conferencia: “Humanización en los Servicios de Salud, un reto para todo Sistema de Salud. 

Dirigido a todo el  personal médico en periodo de capacitación. Se subrayó que debería ser 

una prioridad de implantación obligatoria en todos los centros Sanitarios y convertirse en el eje vertebral de cualquier política 

Sanitaria en el futuro, y como profesionales de la Salud, debemos adoptar el Humanismo como un hábito. 

 

 

 

 

 

 


