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35 33 En la CODAMEDY en el trimestre enero - marzo de 2012 se atendieron
58 asuntos: 33 Orientaciones, 11 Asesorias Especializadas y 14
Inconformidades médicas de las cuales 6 fueron Gestiones Inmediatas y 8
25 +— Quejas. Por institucion médica las inconformidades fueron: 9 (65%) del
IMSS, 1 (7%) del ISSSTE, 1 (7 %) de SSY, 1 (7%) de la UADY, 1 (7%)
de Pemex y 1 (7%) Privada. Llas especialidades en la que se generaron las
inconformidades fueron: 3 Medicina Familiar, 2 de Ortopedia, 2 de
Urgencias, 2 de Medicina Interna, 1 de Cirugia Pediatrica, 1 de
Gastroenterologia, 1 de Odontologia, 1 de Oftalmologia, y 1 de Pediatria.
Las modalidades de conclusion de las Inconformidades fueron: 6 (43%)
Gestiones Inmediatas (3 del IMSS, 1 del ISSSTE, 1 de Pemex y 1 de SSY)
 Orientaciones Asesorias | Gestiones Quejas y de las 8 (57%) Quejas: 6 del IMSS enviadas a la CONAMED, y 2 en
Especializadas  Inmediatas tramite (1 Privaday 1 de la UADY).

30 +—

20 +—

“CONSIDERACIONES GENERALES DEL ARBITRAJE MEDICO Y RECOMENDACIONES PARA LA
PRACTICA DE ENFERMERIA”

En el auditorio de la Facultad de Enfermeria de la UADY, el nueve de enero de 2012, el Dr. Carlos A.
Rosado Guillermo Subcomisionado Médico de la CODAMEDY, imparti6 la Conferencia:
“Consideraciones Generales del Arbitraje Médico y Recomendaciones para la Practica de Enfermeria”,
en el marco del Curso de Induccidn al Servicio Social de los estudiantes de dicha Facultad.

XXXI11 SESION DEL CONSEJO DE LA CODAMEDY, INFORME ANUAL 2011.

El 24 de enero del 2012, en el Salon de los Rectores de la Universidad Auténoma de Yucatén,
se celebro la XXXIII Sesion Ordinaria del Consejo de la Comisién de Arbitraje Médico del
Estado de Yucatan. Fue presentado el Informe Anual 2011 de la Comisién mismo que fue
Aprobado por Unanimidad.

Presidieron la Sesion el Dr. Edgardo Jesus Martinez Menéndez Presidente del Consejo y
Comisionado Estatal, el Dr. José Meljem Moctezuma Subcomisionado Nacional Médico y
encargado del Despacho de la Comisién Nacional de Arbitraje Médico, el Dr. Luis Castro
Avilés en representacion del Dr. Alvaro Augusto Quijano Vivas Secretario de Salud y
Director de los Servicios de Salud de Yucatan y el Lic. en Der. y Consejero de la Comisién
Renan Ermilo Solis Sanchez en representacién del Dr. Alfredo Dajer Abimerhi Rector de la
Universidad Auténoma de Yucatan. Asistieron los Consejeros de la Comisidn de Arbitraje
Médico del Estado de Yucatdn: M. en C. Gloria Herrera Correa, M.E.S. Lizbeth Paulina
Padron Aké, M.O. José Luis Villamil Urzaiz, Dr. Luis David Arjona Canto, Abog. Jorge
Enrique Rivero Aguilar, Dr. Alvaro Bolio Cicero y Dr. Rubén Marcelo Camara Vallejos.
Como invitados especiales: Los Abogs. Susana Aguilar Covarrubias y Jorge Ramén Peniche
Aznar Asesores Juridicos de la CODAMEDY, M.C.E. Silvia Carola Salas Ortegon Directora
de la Facultad de Enfermeria de la UADY, Dr. José¢ Manuel Echeverria y Eguiluz, Director de la Escuela de Medicina de la
Universidad Andhuac Mayab, Dr. Jorge Carlos Bolafios Ancona Director de Ciencias de la Salud de la Universidad Marista, Dr.
Luis Méndez Trujeque Coordinador de Ciencias de la Salud de la Universidad Marista, Abog. Xicoténcatl Camara Acevedo en
representacion del Abog. José Luis Vargas Aguilar Director de la Facultad de Derecho de la UADY, el C.D. Armando Gonzélez
Solis en representacion del C.D. Rolando Peniche Marcin Director de la Facultad de Odontologia de la Universidad Anahuac
Mayab y el Dr. Marco Palma Solis Presidente de la Sociedad de Historia y Filosofia de la Medicina.
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” ASPECTOS JURIDICOS EN MEDICINA”

La Conferencia “Aspectos Juridicos en Medicina” fue presentada a los Médicos de base y
becarios de la UMAE, IMSS en Mérida por la Lic. Gilda M. Albornoz Amézquita, Directora
General de Asuntos Juridicos de la CODAMEDY. Los aspectos relevantes comentados
fueron: el Marco Juridico de aplicacion, el Acto Médico, la Responsabilidad: Civil, Penal,
Administrativa e Institucional y la participacion en el mejoramiento en los servicios
otorgados en las instituciones publicas de salud. El evento se realizé el 3 de febrero de 2012,
en el auditorio de la UMAE IMSS Mérida.

I‘ MESA DE TRABAJO: ATENCION ESPECIALIZADA AL DERECHOHABIENTE.

| En la Sesion de trabajo de las Unidades de Atencion Especializada al Derechohabiente con la
/| CODAMEDY se revisaron las incidencias institucionales recepcionadas en la Comision
durante el afio 2011 y se definieron estrategias de comunicacion en el caso de las Gestiones
Inmediatas. Asistieron por el IMSS: la Dra. Lucia Amira Estefan Garfias, Coordinadora
Delegacional de Atencién y Orientacion al Derechohabiente y la Lic. Claudia Uribe Acosta
Jefa del Departamento de Atencién al Derechohabiente IMSS-UMAE, por el ISSSTE el Dr.
Paul Flores Salazar Director del Hospital Regional de Mérida, el Dr. Jorge Rubén Duran
Triay, Jefe de Telemedicina del Hospital Regional Mérida, Dr. Luis Carlos Solis Palma
Coordinador de Atencion al Derechohabiente, LCC. Edith Manzanilla Dominguez, Jefa de Area de Orientacion e Informacion de
la Coordinacién de Atencion al Derechohabiente del Hospital Regional Mérida, Lic. Eduardo Villegas Blanco, Jefe de la Unidad
de Atencion al Derechohabiente y Comunicacién Social y la Lic. Khira Cabrera Rios Covidn Responsable del Tramite de
Reembolsos. La reunién se llevd a cabo el 7 de febrero en las oficinas de la CODAMEDY.

REUNION DE TRABAJO CON SECRETARIOS ACADEMICOS.

El analisis de los programas contemplados en el Convenio de Colaboraciéon UADY -
CODAMEDY vy el establecimiento del calendario de actividades 2012 fueron los objetivos de
la Reunion de Trabajo celebrada el 8 de febrero en la CODAMEDY, con la participacion de
M.C.E. Dallany Trinidad Tun Gonzalez Secretaria Académica de la Facultad de Enfermeria,
la M. en C. Carmen Josefa Quintero Carrillo Secretaria Académica de la Facultad de Quimica
y el Comisionado Estatal acompafiado de los Subcomisionados Médicos y la Directora del
Avrea Juridica.

DR. JOSE MELJEM NUEVO COMISIONADO NACIONAL DE ARBITRAJE MEDICO

El 14 de febrero de 2012, el Mtro. Salomén Chertorivski Woldenberg, Secretario de Salud,
di6 posesion al Dr. José Meljem Moctezuma de su nuevo encargo.

El Secretario Chertorivski, destacd el desempefio del Dr. José Meljem Moctezuma en sus
diferentes encomiendas a lo largo de su trayectoria, ademas de hacer un reconocimiento al
esfuerzo realizado por los antecesores del hoy Comisionado Nacional de Arbitraje Médico.

El Dr. José Meljem Moctezuma presidio la XXXIII Sesion del Consejo de la CODAMEDY
realizada el pasado 24 de enero de 2012, en Mérida, Yucatan.
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DECRETO NO. 498 QUE REFORMA EL ARTIiCULO 10 DEL DECRETO DE CREACION DE LA [ B N
CODAMEDY x ——
El 16 de febrero de 2012, fue publicado en el Diario Oficial del Gobierno del Estado de Yucatan

el Decreto No. 498 que reforma el articulo 10 del Decreto Nimero 293 por el que se crea la Diario Oficial
Comision de Arbitraje Médico del Estado de Yucatan, publicado en el Diario Oficial el 14 de | e—m———

.... . — .

julio de 2003. La modificacion considera el articulo 10 que permite que los integrantes del ~=
Consejo, Organo rector de la CODAMEDY, puedan ser ratificados para el periodo siguiente

“LA QUEJA MEDICA COMO INSTRUMENTO PARA MEJORAR LA CALIDAD DE LA
ATENCION”
En el Auditorio del Hospital General Regional No. 1 del IMSS, “Lic. Ignacio Garcia

Téllez”, el 20 de febrero 2012 el Dr. Carlos A. Rosado Guillermo Subcomisionado Médico
impartid la Conferencia “La Queja Médica como Instrumento para Mejorar la Calidad de la
Atencion, y la NOM-168-SSA del Expediente Clinico”, a médicos que inician el curso de
especialidad.

LEY SOBRE CONTROVERSIAS DERIVADAS DE LA ATENCION MEDICA. MESA DE TRABAJO.
RESOLUTIVO DE LAS COMISIONES DE SALUD Y DE ESTUDIOS LEGISLATIVOS DEL SENADO DE LA REPUBLICA.

Con el objeto de conocer, analizar y escuchar puntos de vista respecto a la Ley de Controversias Derivadas de la Atencion Médica,
dictaminada y aprobada en la Cdmara de Diputados el jueves nueve de febrero de dos mil doce, se reunieron en la sala de juntas de
la Comisién de Arbitraje Médico, el dia 20 de febrero de 2012, los Consejeros Lic. en Derecho Rendn Ermilo Solis Sanchez, el Dr.
Rubén Marcelo Camara Vallejos Presidente del Colegio de Médicos de Yucatan, el
Comisionado Estatal Dr. Edgardo J. Martinez Menéndez, el Presidente Electo del Colegio de
Médicos Dr. Lorenzo Gabriel Montalvo Castro, la Abogada Susana Aguilar Covarrubias
Asesora Juridica y el personal sustantivo de la CODAMEDY con el Sr. Senador de la
Republica Abog. Cleominio Zoreda Novelo como invitado. EI Senador Zoreda, después de un
amplio intercambio de ideas y consideraciones, tomo conocimiento de los puntos de vista que
fueron expuestos respecto a la Ley, comentd que se daran ocasiones para perfeccionar,
puntualizar e incluso modificar conceptos. Invito al Presidente del Colegio de Médicos de
Yucatan, al Presidente Electo y a los que participaron en la Mesa de Trabajo, a hacerle Ilegar
los comentarios que se juzgaran pertinentes y profundizar respecto a esta iniciativa de Ley que
se encuentra en Comisiones en la H. Camara de Senadores.

El 30 de marzo se conocié el Resolutivo de las Comisiones de Salud y de Estudios
Legislativos del Senado de la Republica en el que se desecha la Minuta con Proyecto de
Decreto por el que se crea la Ley sobre Controversias Derivadas de la Atencion Médica.

“LA QUEJA MEDICA”

En la Conferencia "La Queja Médica", impartida a Médicos Residentes del Hospital Escuela
"Dr. Agustin O"Horan", el Dr. Carlos Antonio Rosado Guillermo, Subcomisionado Médico de
la Comision de Arbitraje Médico del Estado de Yucatan, resaltd la importancia de la Queja
Médica como instrumento para mejorar la calidad de la atencidn médica. El evento se realizé el
29 de febrero de 2012 a las 11:30 horas en el Auditorio del Hospital.
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MESA DE TRABAJO: ANALISIS DEL ACTO MEDICO

Con la participacion de los Secretarios Académicos de las Facultades de Medicina,
Odontologia, Enfermeria y Quimica de la Universidad Auténoma de Yucatan (UADY), las
Jefaturas de Ensefianza, Capacitacion y con los Coordinadores de Quejas del Hospital
O’Horan, IMSS e ISSSTE, el 29 de febrero de 2012 en la Sala de Juntas de la Direccion de la
Facultad de Medicina de la UADY, se llevé a cabo una Mesa de Trabajo sobre el Acto
Médico. La Reunion estuvo coordinada por el Dr. Edgardo J. Martinez Menéndez
Comisionado de Arbitraje Médico del Estado de Yucatan, con la presencia del Dr. José Maria
Saldafa Lopez Subdirector de Ensefianza, Capacitacion e Investigacion de los Servicios de Salud de Yucatan.

“SEGURIDAD DEL PACIENTE HOSPITALIZADO”

En el Auditorio del Hospital General Regional No. 1 del IMSS, “Lic. Ignacio Garcia Téllez”,
el 8 de marzo de 2012 el Dr. Fernando José Vargas de la Pefia Subcomisionado Médico de la
CODAMEDY impartié la Conferencia “Seguridad del Paciente Hospitalizado”. Se
presentaron los lineamientos de seguridad de los pacientes con las recomendaciones de la
OMS y los eventos adversos y eventos centinelas mas frecuentes y como evitarlos. Asistieron
médicos de base y personal becario de diferentes especialidades y categorias.

“QUEJA Y ERROR MEDICO”

En el Auditorio de la Unidad Médica de Alta Especialidad del IMSS en el marco de la Sesion
General de Hospital, el 9 de marzo de 2012 a las 8:00 horas, el Dr. Carlos A. Rosado Guillermo g (1| LI
Subcomisionado Médico de la CODAMEDY impartié la Conferencia “Queja y Error Médico”, !

dirigido a médicos y enfermeras. Se dio respuesta a preguntas y comentarios. > I LERE

EL ERROR Y LA QUEJA MEDICA

En la sala de Conferencias de la Universidad Andhuac Mayab con la presencia del Director de
la Escuela de Medicina y Funcionarios Académicos, el 15 de marzo de 2012 el Dr. Carlos A.
Rosado Guillermo impartié la Conferencia “El Error y la Queja Médica”, dirigida a
estudiantes de las Licenciaturas de Medicina, Odontologia y Nutriologia, se subrayd la
importancia del Error Médico, su incidencia y medidas para evitarlo y mejorar la Calidad de
la Atencion.

EL QUEHACER DE LA CODAMEDY

En la sala de Conferencias de la Universidad Anahuac Mayab, el 20 de marzo de 2012, el
Subcomisionado Médico Dr. Fernando José Vargas de la Pefia imparti6 la Conferencia “El
Quehacer de la CODAMEDY”, dirigida a estudiantes de las Licenciaturas de Medicina,
Odontologia y Nutriologia; se comentaron las actividades que desarrolla la CODAMEDY y
se subrayd la importancia de mantener una buena relacion médico paciente, la de mejorar la
Calidad de la Atencion, los eventos adversos y eventos centinela y como deben de evitarse.
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