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COMISION DE ARBITRAJE MEDICO DEL ESTADO DE YUCATAN.

45 0 En la CODAMEDY en el trimestre julio — septiembre de 2012 se
40 atendieron 90 asuntos: 40 Orientaciones, 16 Asesorias Especializadas y 34
35 Inconformidades médicas de las que 16 fueron Gestiones Inmediatas y 18
30 Quejas. Por institucion médica las inconformidades fueron: 19 (56%) del

IMSS, 4 (12%) del ISSSTE, 2 (6 %) de la SSY y 9 (26%) de Medicina
23 1 Privada. Las especialidades en las que se generaron las inconformidades
20 — fueron: 5 de Ortopedia, 5 de Urgencias, 4 de Ginecologia, 3 de Cirugia
15 + General, 3 de Urologia, 2 de Medicina Familiar, 2 de Oftalmologia, 2 de
10 — Medicina Interna, 2 de Neurocirugia, 1 de Odontologia, 1 Administrativo,
51 1 de Gastroenterologia, 1 de Cirugia Plastica, 1 de Otorrinolaringologia y
0 1 de Cardiologia. Las modalidades de conclusidn de las Inconformidades

Orientaciones  Asesorfas  Gestiones Quejas fueron: 16 (47%) Gestiones Inmediatas (13 del IMSS, 1 de SSY y 2 del
Especializadas  Inmediatas ISSSTE) vy de las 18 (53%) Quejas: 5 No Conciliadas (4 Privadas y 1
SSY), 1 Falta de Interés Procesal (Privada), 1 Sobreseimiento (Privadas), 8
enviadas a la CONAMED (6 del IMSS y 2 del ISSSTE) y 3 en tramite (3
Privadas).

XXXV SESION DEL CONSEJO DE LA CODAMEDY.

Con la presencia del Dr. José Meljem Moctezuma Comisionado Nacional de Arbitraje Médico,
del C. Rector de la Universidad Auténoma de Yucatan Dr. Alfredo Dajer Abimerhi y del Dr.
Luis Castro Avilés, Subdirector de Red Hospitalaria en representacion del Dr. Alvaro Augusto
Quijano Vivas, Secretario de Salud y Director General de los Servicios de Salud de Yucatan y
el pleno del Consejo de la CODAMEDY, el Comisionado Estatal y Presidente del Consejo Dr.
Edgardo J. Martinez Menéndez present6 el Informe Trimestral abril — junio de 2012, en el que sobresalen los servicios de
Orientacidon, Asesoria Especializada, Gestion Inmediata y Queja, que la Comisién presta a la comunidad y el programa de difusion
y ensefianza. El Dr. José Meljem Moctezuma, Comisionado Nacional de Arbitraje Médico, afirmé que las Comisiones de Arbitraje
Médico se han ganado la confianza del publico y el respeto de las instituciones. Se conoce que
son un buen lugar para dirimir controversias; menos complicado y estresante, es confidencial
y gratuito. La gente Ilega a buenos arreglos a través de la conciliacion y cuando van al arbitraje
se respetan absolutamente los laudos. Este organismo tiene una importante labor de difusién e
investigacion asi como un programa de platicas y conferencias para médicos y usuarios acerca
de la prevencion del conflicto médico. La XXXV Sesion Ordinaria del Consejo de la Comision
de Arbitraje Médico del Estado de Yucatan, se realiz6 el 10 de Julio de 2012 en el Saldn de
los Rectores de la Universidad Auténoma de Yucatan.

Conferencia en la UMAE - IMSS.

: %

En el auditorio de la Unidad Médica de Alta Especialidad (UMAE) del IMSS, el 13 de julio de
2012 el Dr. Carlos A. Rosado Guillermo, Subcomisionado Médico de la CODAMEDY,
impartié la Conferencia: “El Error en Medicina”. Subray6 la importancia de disminuir la
incidencia de errores y prevenir los mas serios. La deteccion y el andlisis de los errores permiten
una intervencion que mejora la practica médica. Participaron médicos, enfermeras y trabajadores sociales.
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“LA EUTANASIA”,

En la XX Semana Cientifica y Cultural de la Facultad de Enfermeria de la UADY
“Cuidemos el planeta y disfrutemos la vida”, ante alumnos y personal docente, la Lic. Gilda
Albornoz Amézquita Directora Juridica de la CODAMEDY, particip6 en la mesa panel
titulada “Los diversos abordajes de la eutanasia”. La Lic. Albornoz abordd el tema en
relaciéon a los derechos del paciente terminal, muerte digna y su perspectiva. El evento se realiz6 el 13 de julio del 2012 en el
auditorio “Lic. Amada Hernandez Chéavez”.

“NOM168-SSAL DEL EXPEDIENTE CLINICO”.

En el auditorio del Hospital General Regional No. 1 "Lic. Ignacio Garcia Téllez" del IMSS,
en el marco de la sesion general de hospital del 19 de julio, el Dr. Carlos Antonio Rosado
Guillermo Subcomisionado Médico de la CODAMEDY, impartié la conferencia: "La
Norma Oficial del Expediente Clinico NOM-168-SSAL", resaltd la importancia de la
elaboracion adecuada de un buen expediente clinico, que demuestra niveles de excelencia
alcanzados en la practica clinica por una institucion y el personal de salud. Asistio personal
médico, de enfermeria y médicos en formacién.

Secretarios Académicos y CODAMEDY.

La elaboracion del calendario anual de conferencias CODAMEDY a estudiantes y becarios
de las Facultades y Escuelas de Medicina, Enfermeria, Odontologia y Quimica, fue el tema
central de la Reunién Trimestral del Comité Técnico configurado por el Dr. Carlos Ojeda
Blanco Secretario Académico de la Facultad de Medicina, la MCE. Dallany Tun Gonzélez
Secretaria Académica de la Facultad de Enfermeria, la M en C. Carmen Josefa Quintero
Carrlllo Secretarla Academlca de la Facultad de Quimica, la Dra. Lili Marlene Estrada Avilés Coordinadora Académica de la
Escuela de Medicina de la Universidad Anahuac Mayab. Participan también en el Comité la MOCE Celia Godoy Montafiez
Secretaria Académica de la Facultad de Odontologia y el Dr. Luis Alberto Méndez Trujeque Coordinador de la Licenciatura de
Medicina de la Universidad Marista. Se continuaron los trabajos sobre el cuestionario sobre el acto médico y se convocé a la
préxima reunion el 8 de noviembre. Coordinaron los Dres. Edgardo J. Martinez Menéndez, Carlos A. Rosado Guillermo y
Fernando José Vargas de la Pefia de la CODAMEDY. La reunion se realiz6 el 10 de agosto en la Facultad de Medicina de la
UADY en el Aula “Dr. Renan Alzina Lizama”.

CURSO DE ACTUALIZACION CODAMEDY

Se inici6 el lunes 13 de agosto el Curso de Actualizacion CODAMEDY .

El primer tema "Organismos de la Administracion Publica y su Configuracion” fue
desarrollado por el Abog. Jorge Enrique Rivero Aguilar, Consejero de la CODAMEDY,
quien abordd los diferentes 6rganos que integran la administracién publica en el d&mbito
Federal y del Estado, su origen, caracteristicas, atribuciones, obligaciones y dependencia
econdmica. Respondi6 a las preguntas planteadas por los asistentes, miembros sustantivos de la CODAMEDY. Los S|gmentes
temas serdn: Actualizacion del procedimiento arbitral en su etapa de orientacion y recepcion de quejas, Interpretacion de juicios
orales y los Métodos alternos de solucion de controversias.



http://codamedy.ssy.gob.mx/2012/otras-noticias/conferencia-error-medico-2/
http://codamedy.ssy.gob.mx/2011/otras-noticias/reunion-del-secretario-de-salud-con-el-consejo-mexicano-de-arbitraje-medico/
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SIRAIS. XVII REUNION IMSS, ISSSTE, SSY, HRAEPY - CODAMEDY.

En Reunién de Trabajo efectuada el 14 de agosto del afio en curso, fue presentado a
funcionarios del IMSS, ISSSTE, SSY y HRAEPY, el Sistema de Registro de Incidentes en
Salud SIRAIS y entregado el Manual del Usuario SIRAIS. "El registro de un incidente
permite evitarlo en otros pacientes, identificar el costo de los incidentes con dafio y puede
detectar fallas en la operacidn, administracion, en el suministro e instrumentar medidas para
corregirlo”. Se ofrecio la participacion de la CODAMEDY para solicitar a la CONAMED la autorizacion para utilizarlo.
Participaron en la reunién realizada en la Sala de Juntas de la CODAMEDY el Dr. José Luis Graniel Ortega Director del Centro de
Salud Mérida de los SSY, Lic. Eduardo Villegas Blanco Jefe de la Unidad de Atencion al Derechohabiente y Comunicacion Social
de la Delegacidn Estatal del ISSSTE, Br. Gabriela Rodriguez Ortiz de la Coordinacién Delegacional de Atencién y Orientacion al
Derechohabiente del IMSS, Lic. Ana Maria Molina Ojeda de la Coordinacion de Atencién y Orientacion al Derechohabiente de la
Unidad Médica de Alta Especialidad (UMAE) del IMSS, Dr. Luis Carlos Solis Palma Coordinador de Atencion al
Derechohabiente del Hospital Regional Mérida del ISSSTE, L.C.C. Edith Manzanilla Dominguez Jefa del Area de Orientacion e
Informacion de la Coordinacion de Atencién al Derechohabiente del Hospital Regional Mérida del ISSSTE, Lic. Khira Cabrera
Rios Covian, Responsable de Tramite de Reembolso en la Delegacion del ISSSTE, Lic. Gilberto Delgado Zayas Coordinador de
Evaluacion y Calidad del Hospital Regional de Alta Especialidad de la Peninsula de Yucatan. La reunién fué coordinada por el Dr.
Edgardo Jests Martinez Menéndez Comisionado de Arbitraje Médico del Estado de Yucatan los Dres. Carlos Antonio Rosado
Guillermo, Fernando José Vargas de la Pefia Subcomisionados Médicos y la Licda. Gilda Maria Albornoz Amézquita Directora
General de Asuntos Juridicos.

CONFERENCIA: “AcTO MEDICO UMAE-IMSS”.

En la Conferencia el Acto Médico presentada por el Comisionado de la CODAMEDY Dir.
Edgardo J. Martinez Menéndez, realizada el pasado 17 de agosto en la UMAE - IMSS, se
significo la necesidad de mantener en el Acto Médico un alto nivel de competencia y
actualizacién y una atencion médica integral oportuna, competente, segura y respetuosa. Se
hizo énfasis en los sistemas que permiten detectar las causas de los eventos adversos,
eventos centinelas, el andlisis del problema para evitar fallas y los estandares de calidad en
medicina.

ASESORES JURIDICOS.

El analisis del marco juridico de la CODAMEDY fue el objeto de la Reunidn de Asesores
Juridicos, realizada el 28 de agosto, previamente se expuso el propdsito, los objetivos
generales y los objetivos especificos. Se definid la metodologia de trabajo y se convoco para
la proxima reunion. Participaron los Lic. en Der. Rendn Ermilo Solis Sanchez y David Jesus
Vermont Arana y los Abog. Jorge Ramon Peniche Aznar, Carlos Herrera Heredia, Maria
Elena Achach Asaf. La reunion fué coordinada por el Comisionado, los Subcomisionados
Médicos y la Directora General de Asuntos Juridicos.

RECOMENDACIONES PARA LA BUENA PRACTICA DE LA MEDICINA

En la sala de juntas de la CODAMEDY el 31 de agosto, con la asistencia del Dr. Lorenzo
Montalvo Castro Presidente del Colegio de Médicos de Yucatdn, A.C, el Dr. Jorge
Castellanos Dorbecker, Presidente del Colegio de Pediatras de Yucatan, Dr. José Juan
Ramirez y Sanchez Presidente del Colegio de Ginecologia y Obstetricia de Yucatan A.C,
Dra. Patricia Borjas Salas Presidenta del Colegio de Pediatria del Estado de Yucatan A.C. y \
el Dr. Alfredo Peon Molina Presidente del Colegio de Médicos Especialistas en Ortopedia y Traumatologia, se dieron a conocer Ias
Recomendaciones para la buena préactica de la medicina de acuerdo al andlisis de las incidencias 2008-2012 de la CODAMEDY.
Coordinaron el Dr. Edgardo Jests Martinez Menéndez Comisionado Estatal de Arbitraje Médico, el Dr. Carlos Rosado Guillermo
y el Dr. Fernando Vargas de la Pefia subcomisionados médicos.
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HOoSPITAL GENERAL “SAN CARLOS” T1ZIMIN. “LA CALIDAD EN LA ATENCION MEDICA”

En el auditorio del Hospital General "San Carlos" en Tizimin, se desarroll6 la Conferencia
"La Calidad en la Atencion Médica", con la presencia de Médicos, Enfermeras y personal
institucional. Se revisaron los conceptos fundamentales de la seguridad en la atencién al
paciente, la calidad y la comunicacién. La Conferencia fué impartida por el Comisionado
Estatal quien se acompafié de los Subcomisionados Médicos. El evento se realiz6 el 6 de
septiembre y fué Presidido por las autoridades del Hospital.

COLEGIO DE MEDICOS DE YUCATAN.

En Sesion plenaria del Colegio de Médicos del Estado de Yucatan, el Dr. Edgardo J.
Martinez Menéndez Comisionado de Arbitraje Médico, entregé al Dr. Lorenzo Gabriel
Montalvo Castro Presidente del Colegio, las Recomendaciones para la buena préctica de la
medicina en las especialidades de Gineco-Obstetricia, Pediatria, Cirugia General y
Ortopedia. EI Comisionado comentd que las Recomendaciones eran producto del programa
de "Analisis de Incidencias", recepcionadas en la CODAMEDY en el periodo 2008-2012. El andlisis se realizo en 29 sesiones con
Médicos Especialistas Certificados de Colegios y Sociedades Médicas afiliados al Colegio de Médicos. En la sesién se
respondieron preguntas sobre la metodologia utilizada, la importancia de la Comunicacion en el Acto Médico, el Expediente
Clinico y el Consentimiento Informado. El evento tuvo lugar en el aula "Dr. Rendn Alzina Lizama" de la Facultad de Medicina de
la UADY a las 9:00 p.m., del 11 de septiembre de 2012.

~ ARBITRAJE MEDICO.

El Arbitraje Médico, la relacién médico paciente, la queja como instrumento de calidad y el proceso
arbitral en sus diferentes fases fueron los temas abordados por el Dr. Edgardo J. Martinez Menéndez
Comisionado Estatal de Arbitraje Médico, con los médicos de la Unidad Médica de Alta Especialidad
(UMAE-IMSS); el evento tuvo lugar el 21 de septiembre en el Auditorio de la institucion.

CRONICA 12 ANOS CODAMEDY EN LA SOCIEDAD YUCATECA DE HISTORIA Y FILOSOFIA
DE LA MEDICINA.

Fué presentada la "Cronica, 12 afios CODAMEDY™" en la Sesién Ordinaria de la Sociedad
Yucateca de Historia y Filosofia de la Medicina el sdabado 22 de septiembre. El documento,
coeditado por los Drs. Edgardo J. Martinez Menéndez y Carlos A. Rosado Guillermo, narra
los puntos sobresalientes de la vida de la Institucion desde sus inicios en el afio 2000 al 31 de
agosto de 2012. Con un lenguaje sencillo, directo y producto de la investigacion y compilacion, el texto incluye un Prélogo, 12
Sub-Titulos, Referencias Bibliograficas y Registro Gréfico. La relacion médico - paciente, las Comisiones de Arbitraje Médico, el
Consejo de la Comisién y los servicios prestados, son algunos de los topicos que se incluyen. Los Socios e Invitados externaron un
profundo interés en este documento. El evento tuvo lugar en el aula "Dr. Maximiliano Canto Méndez" de la Facultad de Medicina
de la Universidad Autdnoma de Yucatan.
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ASESORES JURIDICOS CODAMEDY.

Las variables de los instrumentos legales de las Comisiones de Arbitraje Médico en México y
el servicio que prestan a la sociedad fueron los temas discutidos en la reunién de Asesores
Juridicos de la CODAMEDY, el martes 25 de septiembre de 2012 en la sala de juntas de la
Comision.

“_' COLEGHD OF GIMECOLOGA
g a Bl ¥ DBSTETRICE DE YUCATAN

S ——————
Controversias Médico — Legales en Ginecologia y Obstetricia fue el tema central desarrollado el sabado 29 de septiembre de 2012.
Con una importante asistencia de Colegiados, el Comisionado Dr. Edgardo J. Martinez Menéndez desarroll los temas “El Acto
Meédico la Calidad” y “La Comunicacion en el equipo de salud”; el Dr. Carlos A. Rosado Guillermo Subcomisionado “A”, abordo
el “Andlisis de la Queja en Gineco-Obstetricia” y la Licda. Gilda M. Albornoz Amézquita Directora Juridica de la CODAMEDY
los temas “Implicaciones Legales del Acto Médico” y “Responsabilidad Médica, Privada e Institucional”. El Profesor Titular del
curso Dr. José Juan Ramirez y Sanchez y el Dr. José Jests Gongora Coronado tuvieron a cargo la coordinacion del evento.

2° CONGRESO ESTATAL DEL COLEGIO DE GINECOLOGIA Y OBSTETRICIA DE YUCATAN
A.C.




